 S M L O U V A

o umístění a provozování prodejních nápojových automatů 
(dále jen Smlouva)
I. Smluvní strany
1. Název:   

Zoologická zahrada hl. m. Prahy                   

        Sídlo:                  
U Trojského zámku 120/3, 171 00 Praha 7 

        Bankovní spojení:     Komerční banka Praha 7

        Číslo účtu:                1139071 / 0100

        IČ:                             00064459

        DIČ:                          CZ00064459

        Tel./fax:                    296112111, fax 233556704
        Zástupce:                 Mgr. Miroslav Bobek  -  ředitel

dále jen „Zoo Praha“ na straně jedné

2. Název:                          

        Sídlo:                         

        Bankovní spojení:      

        Číslo účtu:                 

        IČ:                                

        DIČ:
        Zapsaný v Obchodním rejstříku:            
        Tel./fax:                      
        Zástupce:                   

dále jen „provozovatel“ na straně druhé

uzavírají spolu uvedeného dne, měsíce a roku, ve smyslu § 1746 občanského zákoníku následující smlouvu o umístění a spolupráci při provozování prodejních automatů.
Tato smlouva je uzavírána na základě veřejné soutěže o nejvhodnější nabídku, jejíž podmínky jsou závazné pro plnění smlouvy, i když v této smlouvě nejsou výslovně uvedeny.
	II. Předmět a účel smlouvy


Předmětem smlouvy je dodávka, montáž a celoroční provozování prodejních nápojových automatů provozovatelem v areálu Zoo Praha.
Účelem smlouvy je vymezení práv a povinností smluvních stran při zabezpečení řádného provozování prodejních automatů na místě určeném Zoo Praha, a tím zajistit prodej chlazených nealkoholických nápojů pro návštěvníky Zoo Praha.
	III. Vlastnické vztahy


3.1. Provozovatel 
má dispoziční právo ke všem nabídnutým prodejním nápojovým automatům (dále jen „Prodejní automaty“) jejichž celkový počet a konkrétní umístění každého Prodejního automatu v areálu Zoo Praha jsou uvedeny v příloze č. 1 této smlouvy. Areál Zoo Praha se nachází na adrese, U Trojského zámku 120/3, 171 00 Praha 7 a Zoo Praha má užívací práva s těmito prostory nakládat ve prospěch návštěvníků.
3.2. Provozovatel
je povinen oznámit Zoo Praha nevhodnost některého z určených umístění Prodejních automatů, uvedených v příloze č. 1. této smlouvy, k provozování Prodejního automatu, a to bez zbytečného odkladu po podpisu této smlouvy. V opačném případě neodpovídá Zoo Praha provozovateli za případnou škodu, způsobenou takovou nevhodností daného místa pro provozování Prodejního automatu.  

3.3. Konkrétní místa provozování Prodejních automatů je Zoo Praha oprávněna změnit dle svých potřeb. Tuto změnu oznámí provozovateli formou doporučeného dopisu s tím, že změna umístění konkrétního Prodejního automatu bude účinná od 1. dne měsíce následujícího po doručení doporučeného dopisu provozovateli.   

	IV. Práva a povinnosti smluvních stran


4.1. a) Zoo Praha 
        umožní podle stanovených podmínek uvedených v této smlouvě připojení provozovatele na jí zhotovené přípojky elektrické energie a po sjednanou dobu umožní provozovateli řádné a nerušené provozování Prodejních automatů v areálu Zoo Praha a provádění všech smluvených činnosti souvisejících s jejich provozováním.

4.1. b) Zoo Praha
        se zavazuje zabezpečit pro všechny Prodejní automaty el. přípojky v souladu s bezpečnostními předpisy dle ČSN jištěné chrániči. El. přípojky musí být dimenzovány na 16 A při 220 V. 

4.1. c) Zoo Praha
        prostřednictvím kompetentního pracovníka umožní pracovníkům servisu provozovatele v případě opravy přístup k přípojkám el. energie v rozvodných skříních. 

4.1. d) Zoo Praha
        zajistí na vlastní náklady pro provoz Prodejních automatů přístřešky proti povětrnostním vlivům a pravidelnou údržbu těchto přístřešků. 

4.1. e) Zoo Praha
· umožní provozovateli přístup k Prodejním automatům tak, aby podle potřeby a v souladu s touto smlouvou byly doplňovány nápoji, zajištěny hygienicky a v případě potřeby opraveny. 
· pro vstup a pohyb zaměstnanců provozovatele, zajišťujících provoz Prodejních automatů, v areálu Zoo Praha, vydá Zoo Praha provozovateli propustky pro vjezd vozidla a osobní propustky, kterými jsou zaměstnanci provozovatele povinni se na výzvu prokázat společně s průkazem totožnosti.

4.1. f) Zoo Praha
· v případě zjištění bude provozovatele informovat o nefunkčnosti, poruše, poškození či vykradení Prodejního automatu.
· v rámci svých možností provede nezbytná opatření k minimalizaci možného úmyslného poškozování Prodejních automatů.

4.1. g) Zoo Praha
· má přednostní právo požádat provozovatele o rozšíření nabídky Prodejních automatů, případně v odůvodněných případech požádat provozovatele o jiný typ Prodejního automatu či požádat o technickou úpravu mincovníků při technických změnách platidel.
· bude podle svých možností, v době mezi pravidelnými návštěvami obsluhy Prodejních automatů dohlížet na dodržování pořádku a čistoty kolem Prodejních automatů a na své náklady zajistí běžný úklid prostor v okolí Prodejních automatů v rámci pravidelného úklidu celého areálu Zoo Praha.
4.1. h) Zoo Praha

           negarantuje provozovateli žádný zisk ani minimální prodeje zboží                    

           v Prodejních automatech.

4.2. a) Provozovatel 
·  umístí na určená místa v areálu Zoo Praha, viz. příloha č. 1 této smlouvy, ve sjednaném termínu a na  vlastní náklady (doprava, stěhování) dohodnutý počet Prodejních automatů, jejichž technická specifikace je uvedena v příloze č. 2 této smlouvy, a bude je provozovat v souladu s touto smlouvou a platnými právními, bezpečnostními, hygienickými a protipožárními předpisy a v součinnosti se Zoo Praha po dobu platnosti této smlouvy. 
·  bude místa určená k umístění a provozování Prodejních automatů využívat výlučně v souladu s účelem vymezeným v čl. II této smlouvy.
·  zajistí řádný celoroční provoz Prodejních automatů až do denní venkovní teploty mínus 10° C. Automaty budou opatřeny srozumitelnou informací, že v případě mrazů pod mínus 10°C jsou mimo provoz. 
·  je povinen nefunkční Prodejní automat opravit nebo vyměnit nejpozději do 48 hod. od okamžiku zjištění jeho nefunkčnosti. Pokud nebude ve lhůtě 48 hod. daný Prodejní automat zprovozněn nebo nahrazen funkčním, vyhrazuje si Zoo Praha za každý takový Prodejní automat, který je mimo provoz, účtovat smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč za každý započatý den jeho nefunkčnosti. Nefunkčnost Prodejního automatu nemá vliv na povinnost provozovatele platit úplatu za daný automat v plné výši.
·  zajistí na každém Prodejním automatu viditelné umístění návodu na používání těchto automatů a telefonního čísla na bezplatnou infolinku provozovatele.
·  je povinen umožnit Zoo Praha polep Prodejních automatů ve vlastním navrženém designu, a to na náklady Zoo Praha.    
4.2. b) Provozovatel 
· je povinen zajišťovat pravidelný servis Prodejních automatů, jejich obsluhu a doplňování sortimentem vymezeným v bodě 4.2. f) této smlouvy tak, aby Prodejní automaty byly schopné řádného provozu v souladu s účelem této smlouvy.
· je povinen zajišťovat doplňování Prodejních automatů výhradně mimo otevírací dobu Zoo Praha pro návštěvníky, tzn. do 900 hod. Pouze ve výjimečných případech lze s níže uvedeným zástupcem Zoo Praha dohodnout jiný čas doplnění Prodejních automatů.
· je povinen zajišťovat servis Prodejních automatů vyžadující vjezd vozidel do areálu Zoo Praha, pouze mimo otevírací dobu Zoo Praha pro návštěvníky, tzn. do 900 hod. Ostatní drobné opravy Prodejních automatů je oprávněn provádět i během otevírací doby Zoo Praha.
· Je povinen udržovat Prodejní automaty čisté.

· je povinen respektovat dohodnuté trasy pohybu vozidel v areálu Zoo Praha a maximální povolenou rychlost 10 km/h v tomto areálu. 

· je povinen bezodkladně informovat Zoo Praha o všech závažných skutečnostech týkajících se plnění dle této smlouvy, zejména pokud nebude možné odstranit poruchu nebo jinak způsobenou nefunkčnost Prodejního automatu ve výše stanovené lhůtě, a to prostřednictvím stanoveného zástupce Ing. Elišku Pellešovou, vedoucí oddělení prodeje a služeb Zoo Praha, tel.: 296 112 160, 725 064 847, e-mail: pellesova@zoopraha.cz.
4.2. c) Provozovatel
je povinen platit řádně, včas, v dohodnuté výši a na uvedený účet úhradu za provozování Prodejních automatů,
4.2. d) Provozovatel 
· provede řádné a viditelné označení všech Prodejních automatů svými identifikačními údaji, a to v následujícím rozsahu:                            

Název provozovatele: XXXXXXXX     
sídlo firmy: XXXXXXX                                    
IČ: XXXXXXXX  
BEZPLATNÁ INFOLINKA:   XXXXXXXXX

· provede řádné vyřízení veškerých reklamačních požadavků návštěvníků Zoo Praha prostřednictvím výše uvedené bezplatné infolinky. Opakované stížnosti návštěvníků na provoz bezplatné infolinky (více než 5 stížností v průběhu 30 po sobě jdoucích kalendářních dní) budou považovány za porušení povinností vyplývajících z této smlouvy. 
 4.2. e) Provozovatel
           je povinen se účastnit pravidelné čtvrtletní schůzky zástupců obou smluvních stran s cílem hodnocení dosavadního průběhu plnění této smlouvy, předání podkladů a zkvalitnění vzájemné spolupráce. Za tímto účelem povede provozovatel samostatnou statistiku prodeje jednotlivých nápojů u každého jednotlivého Prodejního automatu, kterou předloží zástupci Zoo Praha na výše zmíněné čtvrtletní schůzce, vždy za předešlé čtvrtletí. Na základě této statistiky se může poměr jednotlivých nápojů v takovém Prodejním automatu upravit. 
4.2.f) Provozovatel
          je povinen postupovat v souladu s partnerskou smlouvou mezi Zoo Praha a jejím hlavním partnerem v oblasti nealko nápojů, kterým je v době uzavření této smlouvy Kofola a.s., IČ: 277 676 80, se sídlem: Za drahou 165/1 a je v plném rozsahu povinen v Prodejních automatech prodávat pouze nealkoholické nápoje ze sortimentu této společnosti (dále jen „sortiment“). 
           V případě ukončení hlavního partnerství mezi Zoo Praha a společností Kofola a.s. budou neprodleně zahájena jednání mezi Zoo Praha a Provozovatelem o dalším trvání této smlouvy.
4.2.g) Provozovatel
          je povinen udržovat kapacitu Prodejních automatů plně využitou. Doplnění kapacity Prodejních automatů nealkoholickými nápoji na jejich maximální úroveň provede vždy nejpozději do začátku otevírací doby Zoo Praha následujícího dne po snížení naplnění kapacity některého Prodejního automatu pod 80 %.

4.2.h) Provozovatel
          je povinen v každém Prodejním automatu zajistit každý den vždy k začátku otevírací doby Zoo Praha následující rozložení sortimentu:
· alespoň 15 % kapacity Prodejního automatu bude tvořit neperlivá neochucená voda;
· alespoň 15 % kapacity Prodejního automatu bude tvořit perlivá neochucená voda;
· zbylých 70% kapacity Prodejního automatu bude tvořit libovolná kombinace nápojů ze sortimentu uvedeného v bodě 4.2. f) této smlouvy.

4.2.i) Provozovatel
          garantuje a zavazuje se, že bude návštěvníkům a zaměstnancům Zoo Praha (dále jen „odběratelům“) prodávat v Prodejních automatech sortiment za cenu, která je stejná jako cena na srovnatelném trhu. Pokud je cena sortimentu na srovnatelném trhu různá, bere se pro účely této smlouvy cena sortimentu ve výši rovnající se maximálně průměru cen na srovnatelném trhu. V případě, že provozovatel na takovém srovnatelném trhu sortiment neprodává, zavazuje se provozovatel odběratelům nabízet a prodávat sortiment za nejvýše 1,33 násobek obvyklé maloobchodní ceny, která je získána průměrem maloobchodních cen z 5 vybraných maloobchodů, z nichž 2 určí Zoo Praha a 3 Dodavatel. V případě, že provozovatel poruší závazek uvedený v tomto článku, je povinen Zoo Praha zaplatit smluvní pokutu ve výši 20.000,- Kč za každý takový případ porušení.
4.2.j) Provozovatel
          ustanovuje kontaktní osobu pro účely komunikace se Zoo Praha v rámci 

          Plnění této smlouvy, a to ……………………………………., tel……………….,        
          e-mail…………..    

4.2.k) V případě, že provozovatel zajistí plnění jakýchkoliv povinností, které pro něj vyplývají z této smlouvy, prostřednictvím subdodavatele, odpovídá za splnění těchto povinností a případnou způsobenou škodu ve stejném rozsahu, jako kdyby jednal sám.      
	V. Odměna, kauce a úrok z prodlení


5.1. Jako odměnu za možnost umístit a provozovat Prodejní automaty na určených místech v areálu Zoo Praha zaplatí provozovatel Zoo Praha úhradu, která byla stanovena paušálně takto:
          XXXX,- 
Kč + zákonná DPH měsíčně za každý umístěný Prodejní automat, tj.        
XXXX
,- Kč + zákonná DPH měsíčně za všechny umístěné Prodejní          automaty.  
V případě provozování určitého Prodejního automatu jen po určitou část kalendářního měsíce, bude hrazena odměna v poměru, v jakém byl automat v daném měsíci provozován.
Výše této odměny je neměnná po celou dobu účinnosti této smlouvy.

5.2. Výše uvedená odměna zahrnuje také pravidelný odvoz odpadků.

5.3. Celková částka bude provozovatelem hrazena měsíčně na základě vystaveného daňového dokladu – faktury, kterou Zoo Praha vystaví provozovateli za každý kalendářní měsíc vždy dopředu, nejpozději do 10tého dne daného kalendářního měsíce. Splatnost faktur bude 14 kalendářních dní.
5.4. Za spotřebu el. energie v Prodejních automatech provozovatel uhradí částku ve výši skutečné spotřeby, zjištěné čtvrtletně prostřednictvím měřících zařízení Zoo Praha. Tuto spotřebu bude Zoo Praha provozovateli fakturovat čtvrtletně se splatností 14 dnů.
5.5. Provozovatel je povinen nejpozději do 7 (sedmi) dnů od nabytí účinnosti této smlouvy složit na účet Zoo Praha č. ú. 1139071 / 0100, vedený u Komerční banky a.s., kauci ve výši dvojnásobku měsíční odměny za všechny umístěné Prodejní automaty včetně DPH, která bude sloužit k zajištění plnění finančních závazků provozovatele vůči Zoo Praha vyplývajících z této smlouvy, včetně případné smluvní pokuty a náhrady újmy. Tato kauce je vratná při ukončení smluvního vztahu, a to do 30 (třiceti) dnů od ukončení účinnosti této smlouvy. 

5.6. Zoo Praha je oprávněna použít tuto kauci zejména na úhradu případných nedoplatků odměny dle čl. 5.1. této smlouvy, úhrady za související služby, na úhradu případné smluvní pokuty či náhrady újmy nebo na úhradu jiného peněžního závazku provozovatele vůči Zoo Praha v souvislosti s touto smlouvou. Výslovně se zde zdůrazňuje, že Zoo Praha je oprávněna použít kauci i v těch případech, kdy provozovatel neučinil určitou činnost, k níž byl povinen, a tuto činnost na žádost Zoo Praha provedla jiná osoba, a to k uhrazení nákladů činnosti této třetí osoby. Výběr takovéto třetí osoby je výlučně na uvážení Zoo Praha.

5.7. Kauce se musí po celou dobu účinnosti této smlouvy rovnat alespoň výši uvedené v čl. 5.5. V případě, že Zoo Praha použije kauci jako celek nebo její část během účinnosti této smlouvy, jakož i v případě, že výše kauce klesne pod minimální požadovanou hodnotu v důsledku zvýšení zákonné sazby DPH, bude provozovatel povinen doplnit kauci do požadované výše, a to do 7 (sedmi) dnů ode dne doručení písemné výzvy Zoo Praha.

5.8. V případě prodlení provozovatele s placením odměny dle čl. 5.1., úhrady za el. energii dle čl. 5.4. nebo kauce dle. čl. 5.5. této smlouvy se sjednává úrok z prodlení ve výši 0,5% z dlužné částky za každý i započatý den prodlení.
5.9. Provozovatel nese veškeré náklady související s provozem Prodejních automatů. Provozovatel nese také veškeré náklady související s přepravou, stěhováním, instalací a zprovoznění Prodejních automatů v areálu Zoo Praha, jakož i následnou demontáž a odvoz Prodejních automatů po skončení platnosti této smlouvy. 
	VI. Doba trvání a ukončení smlouvy, sankce


6.1.   Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou, a to s účinností od 1. 7. 2014.
6.2. Smluvní strany jsou oprávněny tuto smlouvy vypovědět bez udání důvodu. Písemná výpověď musí být doručena druhé straně, jinak je neplatná. Výpovědní lhůta je 6 měsíců a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího ode dne doručení výpovědi straně druhé.
6.3. Zoo Praha je oprávněna písemně vypovědět tuto smlouvu s uvedením důvodu v následujících případech:

a) provozovatel užívá místa určená k provozu Prodejních automatů v rozporu s touto smlouvou,
b) provozovatel je v prodlení s placením jakékoliv platby vyplývající z této smlouvy po dobu déle než 30 kalendářních dní,
c) provozovatel opakovaně (dva a vícekrát) porušil některou z povinností vyplývající z této smlouvy i přes předchozí písemné upozornění ze strany Zoo Praha,

d) ukončení partnerské smlouvy mezi Zoo Praha a společností Kofola a.s.. 
V tomto případě výpovědní lhůta činí 30 dní a počíná běžet prvním dnem následujícím po dni oznámení výpovědi straně druhé.

6.4. Nejpozději do 3 dnů po ukončení platnosti této smlouvy je provozovatel povinen na své náklady odvézt předmětné Prodejní automaty z areálu Zoo Praha a ta je povinna mu to umožnit.
6.5. Zoo Praha má v případě porušení jakéhokoliv povinnosti vyplívající pro Provozovatele z této smlouvy nárok na uplatnění smluvní pokuty ve výši 10.000,- Kč v každém jednotlivém případě porušení takové povinnosti. Toto se neuplatní v případě porušení povinností vymezených v článcích 4.2. a) a 4.2. i) této smlouvy, pro které jsou stanoveny smluvní pokuty zvláštní.  
6.6. Uhrazení smluvních pokut či úroků z prodlení nevylučuje právo Zoo Praha požadovat náhradu újmy v plné výši.
	VII. Závěrečná ustanovení      


7.1. Právní vztahy mezi stranami neupravené touto smlouvou se řídí ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku v platném znění.
7.2. Strany vylučují použití § 1740 odst. 3 a § 1751 odst. 2 občanského zákoníku, které stanoví, že tato smlouva je uzavřena i tehdy, kdy nedojde k úplné shodě projevů vůle stran.

7.3. Tuto smlouvu lze měnit a doplňovat pouze číslovanými písemnými dodatky podepsanými oprávněnými zástupci obou smluvních stran.

7.4. Veškeré písemnosti mezi smluvními stranami budou zasílány na adresy sídla firmy uvedené v záhlaví této smlouvy, pokud se prokazatelně smluvní strany nedohodnou jinak.
7.5. Každá strana oznámí bez zbytečného odkladu druhé straně jakékoliv změny svých kontaktních osob a jakoukoliv změnu své doručovací adresy jakož i sídla formou doporučeného dopisu podepsaného osobou oprávněnou zastupovat příslušnou stranu. Řádným doručením tohoto oznámení dojde ke změně uvedených údajů bez nutnosti uzavření písemného dodatku k této smlouvě.

7.6. Bude-li jakékoliv ustanovení této Smlouvy shledáno příslušným soudem nebo jiným orgánem zdánlivým, neplatným, nebo nevymahatelným, bude takové ustanovení považováno za vypuštěné ze Smlouvy a ostatní ustanovení této Smlouvy budou nadále trvat, pokud lze předpokládat, že by Smluvní strany tuto Smlouvu uzavřely i bez takového ustanovení, pokud by zdánlivost, neplatnost nebo nevymahatelnost rozpoznaly včas (oddělitelné ujednání). Smluvní strany v takovém případě bez zbytečného odkladu uzavřou takové dodatky k této Smlouvě, které umožní dosažení výsledku stejného, a pokud to není možné, pak co nejbližšího tomu, jakého mělo být dosaženo zdánlivým, neplatným, nebo nevymahatelným ustanovením.  
7.7. Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma stranami a účinnosti dnem uvedeným v bodě 6.1. této smlouvy, byla vyhotovena ve dvou výtiscích, včetně příloh a každá strana obdrží po podpisu posledního jeden exemplář.

Přílohy:
č. 1 Přehled o počtu a umístění Prodejních automatů
č. 2 Technická specifikace nápojového automatu

V Praze dne ……………….                                 V XXX    dne …XXX………….

za Zoologickou zahradu hl. m. Prahy                             za Provozovatele
________________________                                       ______________________________

Mgr. Miroslav Bobek, ředitel                                                                   razítko  +  podpis

Příloha č. 1 - Přehled o počtu a umístění Prodejních automatů:
Počet             Umístění automatu




	1
	Lachtani

	2
	Lemuři (u objektu Vzdělávacího centra)

	3
	Jižní vchod

	4
	Dětská Zoo I.

	5
	Dětská Zoo II.

	6
	Dolní stanice lanovky I.

	7
	Dolní stanice lanovky II.

	8
	Altán I. (u lávky do Vodního světa)

	9
	Altán II. (u lávky do Vodního světa)

	10
	Vodní ptáci I.

	11
	Vodní ptáci II.

	12
	Dravci

	13
	Vydry I.

	14
	Vydry II.

	15
	Severní vchod

	16
	Horní stanice lanovky I.

	17
	Horní stanice lanovky II.

	18
	Žirafy

	19
	Sloni I.

	20
	Sloni II.

	21
	Tygři I.

	22
	Tygři II.

	23
	Vlci

	24
	Obora - Rozhledna


�Doplní dodavatel.


�Doplní dodavatel.


�Doplní dodavatel.


�Doplní dodavatel.


�Doplní dodavatel.





5
9

