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Uvodni slovo

Zoo Praha se po covidovém obdobi vratila do stavu stabilni vysoké navstévnosti.
Na poli chovatelskych uspécht potvrdila svou odbornost odchovem nékterych
vyjimecnych druht (namatkou luskoun kratkoocasy, vombat obecny, morcak
paransky, orlicie bornejska). Posun nastal také v oblasti ochrany biodiverzity in situ,
kde zoo rozsitila své aktivity o reintrodukci koné Prevalského do Kazachstanu. Tim
navazala na dlouholeté zkuSenosti z Mongolska a zahajila dalSi etapu v navratu
tohoto druhu do volné prirody.

V areadlu trojské zahrady byla zahajena vystavba rozsahlého expozi¢niho celku
Arktida. Cilem vystavby je zachovani chovu lednich medvédd, jejichz stavajici
expozice neodpovida soucasnym standarddm. Novy komplex poskytne prostor
také tulentim a bude velmi atraktivnim mistem pro navstévniky. Dokonceni tohoto
projektu patfi mezi hlavni strategické priority nejblizsich let.

Prvni vyzvou pro vedeni Zoo Praha v pfistich letech bude dlraz na ekonomickou
efektivitu hospodareni. Tato oblast nebyla v zoo dosud prioritou, coz se setkalo
mj. s kritikou zaméstnanc( i vefejnosti. Pozornost bude tfeba napfit na vydajovou
stranku (nakup energii, disledné soutézeni dodavatel(, rozvaznost v nakupech),
na zefektiviovani provozu (vyuzivani obnovitelnych zdrojd, management vody

v aredlu) a rovnéz na prijmovou ¢ast (revize doplnkové cinnosti).

Urgentnim ukolem nového reditele Zoo Praha bude obnovit divéru mezi vedenim
a zaméstnanci. Vnést do fizeni instituce transparentnost a respekt k odbornosti
zameéstnancu, a vytvorit prostfedi pro spolupraci mezi jednotlivymi Utvary v ramci
Zoo i s partnery mimo ni. Musi definovat a sjednotit vizi a misi této instituce a svou
peclivosti, poctivosti a kredibilitou se musi zasadit o to, ze vSichni v zahradé pro
jejich naplnéni potahnou za jeden provaz.

Lo, At

Ing. et Ing. Lenka Poliakova
kandidatka na pozici feditelky Zoo Praha
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Vize smérovani aneb
Jaka bude Zoo Praha za deset let



1/ Vize smérovani aneb Jaka bude Zoo Praha za deset let

Prazska zoologicka zahrada bude inspirativnim

mistem pro navstévniky, ktefi chtéji byt prirodé bliz.
Bude uplatnovat vyvazeny pristup jak k chovu zvirat
ohrozenych, mezi zoologickymi zahradami vyjimecnych,
tak atraktivnich pro navstévniky a vhodnych pro osvétu.

Zoo bude diky své prestizi Sampionem v osvétové
¢innosti. Bude klast dlraz na ochranu biodiverzity

ve vlastnim arealu zahrady. Zoo Praha bude aktivné
iniciovat spolupraci s védeckymi institucemi a podpofi
vyzkumné aktivity a zdjmy svych zameéstnancu. Bude
soustfedovat odbornou i laickou komunitu lidi s kladnym
vztahem k pfirodé. Svou ¢innost doplni ochranarskymi
projekty in situ, na nichZ bude synergicky spolupracovat
s partnery.

Zoo bude hospodarit efektivné, posili svou ekonomickou
stabilitu. Zavede analyticky pristup k feseni problému

a bude ¢init rozhodnuti zaloZzena na datech. Jako
zameéstnavatel vytvofi respektujici pracovni prostredi,
jeji zaméstnanci budou motivovani, budou chapat
smérovani zahrady a sami se na ném budou podilet.
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Zakladni vychodiska:
Analyza silnych a slabych stranek



2/ Zakladni vychodiska: Analyza silnych a slabych stranek

SILNE STRANKY

Zoo Praha ma vynikajici renomé - pro Sirokou verejnost je to tzv. love brand, pro odbornou
vefejnost je zadanym partnerem. Zoo je vnimana jako prestizni zaméstnavatel.

Jde o ekonomicky stabilni organizaci, ktera ma podporu zfizovatele

V areélu zahrady je fada modernich a pro navstévniky atraktivnich pavilon.

Pro rozvoj arealu existuje generel

Vysoka a stabilni navstévnost

SLABE STRANKY

Chybi stmelujici vize, kterou by zaméstnanci spolu-formulovali, kterou by pfijali za svou
a na jejimz naplnovani by se aktivné podileli

Ridici procesy a interni komunikace nestadi potfebam velké organizace

Chybi dlraz na ekonomickou efektivitu (napt. nakupl ¢i doplikovych ¢innosti)

Slabé zapojeni zoo do ochrany pfirody v Cesku

PRILEZITOSTI

Rostouci spolecenska poptavka po ochrané pfirody a po udrzitelnosti (podpora témat

ze strany instituci i verejnosti). Zapojeni zoo do napliovani Klimatického planu hl. m. Prahy
Rozvoj spoluprace s pfirozenymi partnery Zoo Praha (pfedevsim hl. m. Praha, ceské
univerzity, ostatni zoologické zahrady, EAZA1, WAZA?, UCSZ3)

V dobé digitalnich technologii lidé hledaji autentické zazitky, které m{ze zoo nabidnout
(jak pro Sirokou verejnost, tak pro korporatni klientelu)

Zefektiviiovani provozu skrze praci s daty

HROZBY

Nerovnomérna navstévnost v pribéhu sezony

Ekonomicka recese (celkovy pokles navstévnosti a sponzoringu)

Rostouci ceny energii a vysoké provozni naklady pavilon(

Legislativni a veterinarni rizika (ndkazy ohrozujici chovy ¢i limitujici moznosti transport()
Povodné

2
3

10

Evropska asociace zoologickych zahrad a akvarii
Svétova asociace zoologickych zahrad a akvarii
Unie ceskych a slovenskych zoologickych zahrad
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Navrhované kroky
a potrebné zdroje k dosazeni vize
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3/ Navrhované kroky a potrebné zdroje k dosazeni vize
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Pili I
Navstévnicky zazitek jako cesta k ochrané biodiverzity

Cilovy stav:

Zoo Praha je inspirativnim mistem pro navstévniky, ktefi chtéji byt pfiro-
dé bliz. Uplathuje vyvazeny pristup jak k chovu zvifat ohrozenych, mezi
zoologickymi zahradami vyjimecnych, tak atraktivnich pro navstévniky
a vhodnych pro osvétu. Zoo je diky své prestizi Sampionem v osvétové
¢innosti. Zoo klade dliraz na ochranu biodiverzity ve vlastnim arealu
zahrady.

KROKY

« Areal zahrady je koncepcéné rozvijen v souladu s generelem. Zvirata jsou prezentovana
v estetickych, logicky usporadanych celcich s vysokou Urovni welfare pro zvifata (dostav-
ba Arktidy, v budoucnu vystavba Jihoamerického pavilonu na misté starého slonince).

Zoo pokracuje v dosavadni dobré praxi.

« Expozice jsou maximalné interaktivni (prlichozi, bez zbytnych bariér). Zoo si udrzuje exis-
tujici vysoky standard rozvoje.

« Zoo Praha pecuje o biodiverzitu ve svém arealu s odbornosti a respektem. Navstévnik je
nenasilnou formou inspirovan - v arealu vidi priklady dobré praxe v péci o zelen (sekani
travnik po ¢astech, druhové pestré louky vhodné pro hmyz, zadrzovani vody v krajiné).
Zoo Praha slouzi jako prakticka ukazka opatreni pro zmirnéni dopadt klimatické zmény.

« Zoo Praha vyuziva pFirozeného zajmu navstévnik( a pozitivnich emoci spojenych se znac-
kou zahrady pro osvétovou ¢innost, zaméFenou na ochranu biodiverzity doma i ve svété.

« Zoo Praha rozviji svuij areal tak, aby vsechny jeho ¢asti byly pro navstévniky srovnatelné
atraktivni. Ani v dobé vysoké navstévnosti nejsou Casti aredlu preplnéné.

POTREBNE ZDROJE

« Finanéni: Vydaje na udrzbu arealu a drobné Upravy zelené budou pokryty ze stavajiciho
provozniho rozpoctu. V pfipadé investic do vystavby odsouhlasené zfizovatelem je nutnd
finan¢ni participace zfizovatele.

« Lidské: Pfechod od intenzivné obhospodarovaného arealu k arealu setrnému k prirodé
nebude vyzadovat navyseni kapacit zahradnického oddéleni. Osvétovou ¢innost budou
rovnéz provadeét stavajici zaméstnanci prislusného utvaru.
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Pili¥ Il:
Odborna cinnost a vyzkum

Cilovy stav:

Zoo Praha aktivné iniciuje spolupraci s védeckymi institucemi a podporuje
vyzkumné aktivity a zdjmy svych zaméstnanc(l. Zoo Praha kolem sebe
vytvari odbornou i laickou komunitu lidi s kladnym vztahem k prirodé.
Svou ¢innost doplniuje ochranarskymi projekty in situ, na nichz synergicky
spolupracuje s partnery.

KROKY

« Kontinuita in situ projektli: Zoo Praha pokracuje v Uspésnych in situ projektech ve svété.
Iniciuje a podporuje synergickou spolupraci s dalsSimi partnery (napf. zapojeni univerzit
do vyzkumu v misté reintrodukce koné Prevalského). Zoo Praha preferuje komplexni pro-
jekty s presahem do vice oblasti.

« Priorita in situ Cesko: Zoo Praha podporuje a rozviji in situ projekty v Ceské republice
(napt. karas obecny, sysel obecny, uzovka podplamata) a disledné chrani biodiverzitu
ve vlastnim arealu.

« Zoo Praha otevira své brany ke spolupraci vyzkumnym a vzdélavacim institucim (napf.
univerzity, akademie véd). Podporuje své zaméstnance se zajmem o zapojeni do vyzkumu.
Spolupréci s institucemi zastituje memorandum o spolupraci.*

« Zoo stavi na skutec¢nosti, Ze fada zaméstnancu jsou dUlezité osobnosti v komunité amatér-
skych (i profesionalnich) chovatel( a podporuje budovani vztahti mezi svymi zaméstnanci
a témito komunitami. Vytvari podminky pro jejich setkdvani a vyménu poznatka.

« Zoo Praha podporuje aktivity nadsenc, jejichz konicky souvisi s pfirodou (nadsencd,
ktefi se v zoo uci fotit, malovat pfirodu, pecovat o zvifata atp.)

POTREBNE ZDROJE

« Finanéni: Projekty in situ v zahranic¢i budou financovany primarné ze sbirkového konta
.Pomahame jim prezit” a ze schvaleného pridélu 8K¢ ze vstupenky. Pro vyzkumné aktivity
a domaci in situ projekty bude klicové ziskavani externich grantl. Diky spolupraci s part-
nery se bude moci Zoo Praha zapojit i do evropskych projektd, které obvykle vyzaduji vice
spolupracuijicich instituci.®

« Materialni: Vyuziti stavajicich kapacit zoo pro spolupraci s univerzitami i zajmovymi spolky.

4V soudasné dobé existuje smlouva napf. mezi Zoo Praha a CZU, kterd umoznuje univerzité vyslat studenty
do zoo na praxi (péce o zvirata, uklid vybéht atp.) Cilem je rozsifit spolupraci i na védeckou a publikacni
¢innost (diplomové a disertacni prace, vyzkum v zoo).

5 Nabizi se naptiklad zapojeni Zoo Praha jako partnera do LIFE programu pro reintrodukci
supl mrchozravych na Balkan.

13



3/ Navrhované kroky a potrebné zdroje k dosazeni vize
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Pilir 111;
Vnitrni kultura a efektivni Fizeni

Cilovy stav:
Zoo vytvari respektujici pracovni prostredi, jeji zaméstnanci jsou
motivovani, chapou smérovani zahrady a sami se na ném podileji.

KROKY

Reditel ve spolupraci s vedoucimi pracovniky formuluje srozumitelnou misi a vizi Zoo
Praha. Ty predstavi véem zaméstnanclim a dohlédne, ze vSechna rozhodnuti, véetné jeho
vlastnich, jsou s vizi a misi vzdy v souladu. Sladi se tim rozdilné predstavy o tom, zda je
Zoo primarné zabavnim parkem, osvétovou instituci nebo elitnim chovatelskym zafizenim.
Zoo Praha bude podporovat manazerské dovednosti stredniho i vyssiho managementu.
Reditel bude dbat na pfechod od direktivniho fizeni k delegovani a diivére. Napii¢ orga-
nizaci zavede principy psychologického bezpeci - otevienou komunikaci o chybach bez
strachu z trestu.

Pro obnoveni davéry napfi¢ organizaci bude posilena transparentnost a interni komunika-
ce. Reditelstvi bude pravidelné na celofiremnich setkanich se zaméstnanci komunikovat
o dulezitych otazkach (napf. o financni situaci zoo, o vyznamnych rozhodnutich a o klico-
vych aktivitach).

Vedeni zoo se bude pravidelné setkavat se zaméstnanci v§ech utvart (na dilcich setka-
nich v mensich skupinach), bude naslouchat jejich potfebam, odpovidat na jejich otazky
a bude je aktivné vybizet ke spole¢nému feseni nékterych uUkold (napf. napady na uUspory,
docasné vyuziti opusténych budov, akce v zahradé).

POTREBNE ZDROJE

Lidské: Prioritou je investice do rozvoje a spokojenosti zaméstnancU. Klicové je udrzeni
Spickovych odbornikd (kuratord, chovateld, profesionald na servisnich Utvarech) a rozvoj
manazerskych dovednosti sttedniho managementu. Ocekava se ¢asova investice reditele
a vedeni do komunikace se zaméstnanci a do setkavani s nimi. Ke zvazeni je posileni per-
sonalniho Utvaru bud navysenim celkového poctu Uvazk( nebo restrukturalizaci v rdmci
stavajicich agend.

Finanéni: Naklady na rozvoj manazerskych dovednosti budou pokryty

ze stavajiciho rozpoctu.
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PiliF IV:
Ekonomicky a environmentalné udrzitelny provoz

Cilovy stav:
Zoo hospodari efektivné, posiluje svou ekonomickou stabilitu. Podporuje
analyticky pfistup k reSeni problém( a ¢ini rozhodnuti zaloZzend na datech.

KROKY

v v v

« Vedeni Zoo Praha bude aktivné fesSit otazku naroc¢nosti provozu na energie a vodu.
Provede audit zaméreny na moznost snizeni odbéru vody (recyklace, vyuziti vody
z Vltavy), snizeni odbéru energie (obnovitelné zdroje, Usporna opatieni®)

a snizeni cen energii (nakup elektfiny na burze?).

« Pro dosazeni Uspor a pro zvyseni transparentnosti probéhne provéreni zplsobu zadavani
verejnych zakazek a presoutézeni dlouhodobych smluv. Provéfi se moznosti modernich
zpUsobl nakupu (napfiklad dynamické nakupy pro krmivo a spotfebni material).

« Bude zfizena pozice projektového manazera pro vyhledavani a procesovani dotacnich
prilezitosti (narodnich i mezinarodnich).

« Vedeni se zaméfi na zefektivnéni doplikové ¢innosti, kde se za poslednich 10 let
zdvojnasobil obrat, ale zisk zlistal nezménén (ca 30 mil. KE ro¢né).?

« Navstévnost Zoo Praha je na vysoké a pomérné konstantni Urovni (pfes 1,3 mil osob
rocné). Zoo bude ¢init kroky k podpore navstévnosti i mimo hlavni sezénu, ke zvazeni
je financni motivace (napfr. darek ke vstupence, treti navstéva zdarma), marketingova
kampan, ev. spoluprace s dalSimi institucemi (jedna vstupenka, navstéva vice mist?).

POTREBNE ZDROJE

« Finanéni: Investice do Uspornych technologii (voda, energie) budou financovany pre-
devsim formou dotaci. Rozvoj obnovitelnych zdrojd probéhne ve spolupraci s Prazskym
centrem obnovitelné energie. Ocekava se aktivni role nové obsazené pozice projektového
manazera a tedy minimalni naroky na rozpocet Zoo Praha. Marketingové kampané na pod-
poru navstévnosti mimo sezénu budou financovany z navysenych trzeb z doplnkové
¢innosti, pripadné restrukturalizaci stavajiciho rozpoc¢tu na marketing.

- Lidské: Zrizeni pozice projektového manazera (1 plny Uvazek) a posileni ekonomického
utvaru (1 plny Gvazek na agendu nakupl) bud navysenim celkového poctu uvazkd nebo
restrukturalizaci v rdmci stavajicich agend.

6 Nabizi se zintenzivnéni spoluprace s Prazskym centrem obnovitelné energie,
kde je Zoo Praha od r. 2025 tzv. Aktivnim zakaznikem

7 Pficené elektfiny a plynu, dosazitelné nakupem na burze, mohla Zoo Praha v roce 2024
usetrit za tyto komodity 3,6 mil K¢.

&8 \lynosy z doplnkové ¢innosti v roce 2015 71 mil K¢, zisk 31 mil K¢. Vynosy z doplnkové ¢innosti
v roce 2024 134 mil K¢, zisk 33 mil K&.

®  Lze zvazit obnovu a Upravu konceptu Trojské karty (opravnovala ke vstupu do Zoo Praha,
Botanické zahrady a Trojského zamku. Platila véak v pribéhu hlavni sezény, nikoli mimo ni).
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Harmonogram,
dilci kroky a méritelné cile
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Rok 2026:
Analyza a stabilizace

Cil pro rok 2026:
Nastaveni transparentni interni komunikace, audit procesU a pfriprava
datoveé zakladny. Zajisténi kontinuity v kliCovych projektech a aktivitach.

PILIR I: NAVSTEVNICKY ZAZITEK JAKO CESTA K OCHRANE BIODIVERZITY

« Provéreni stavu budovani Arktidy, zajisténi hladkého chodu vystavby.

« Podpora jiz zapocatych chovatelskych krokd, priprava sttednédobych koncepcnich
zamérl ze strany kuratorQ.
Méritelny cil: Pfiprava 1 strategického dokumentu

« Vypracovani strategie osvétové ¢innosti Zoo Praha, ktera synergicky propoji zajem
vefejnosti, ukdzky ochrany biodiverzity v arealu s aktivitami zoo a partnerd v CR i ve svété.
Meéritelny cil: Pfiprava 1 strategického dokumentu a realizace alespon
1 osvétového programu pro verejnost

« Realizace nenaroc¢nych, environmentalné privétivych intervenci v arealu zoo a jejich
pfedstaveni verejnosti. Pfiprava dokumentu mapujiciho dalsi prilezitosti
v nadchazejicich letech.
Méritelny cil: Realizace a propagace 1 opatieni

PILIR Il: ODBORNA CINNOST A VYZKUM

« Zahajeni jednani o partnerstvi s univerzitami &i vyzkumnymi partnery (napt. CZU, PFF UK).
Méritelny cil: Uzavieni alespon 1 memoranda o spolupraci

« Respektovani stavajicich in situ projektd, pfiprava sttednédobych koncepcnich zamér(
pro rozvoj in situ aktivit se zamérenim na efektivitu a moznost synergické spoluprace
s dal$imi partnery. Zvysena podpora in situ projekt&im v Cesku.
Méritelny cil: Pfiprava 1 strategického dokumentu, pokrac¢ovani
v reintrodukci koné Prevalského do Kazachstanu
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@ PILIR 11l: VNITRNi KULTURA A EFEKTIVNI RiZENi

« Zmapovani situace a potfeb zaméstnancl (navazani na audit ze strany zfizovatele).
Naprava nedostatkl zjisténych pfi auditu zfizovatele.
Méritelny cil: Provedeni vstupniho prizkumu spokojenosti zaméstnancu,
zprava o napravnych opatfenich

« Nastaveni transparentni interni komunikace, zavedeni pravidelnych setkani vedeni
se zaméstnanci. Definice mise a vize, jejich predstaveni zaméstnancim a propsani
do vsech strategickych dokumentd.
Méfritelny cil: Realizace min. 2 celofiremnich setkani roéné a dale ro¢né alespon
dvou setkani kazdého utvaru s vedenim zoo

@ PILIR IV: EKONOMICKY A ENVIRONMENTALNE UDRZITELNY PROVOZ

« Audity - dodavatelskych smluv, Ucetnictvi a potencialu energetickych uspor
(energie a voda).
Mé¥itelny cil: Provedeni 3 audittl

« Pfiprava pro prechod na dynamicky nakupni systém u standardnich komodit.
Méritelny cil: vytipovani min. 5 komodit vhodnych pro dynamicky nakup

« Vytvofeni datové zakladny pro rozhodovani zalozené na faktech
(data o navstévnosti, data z e-shopu, SEO webu, data o provozu).
Méritelny cil: Zavedeni pravidelného interniho datového reportingu

19
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Roky 2027-2028:
Implementace a rozvoj

Cil pro roky 2027-2028:
Realizace investic, posileni osvétové role Zoo Praha,
zlepSovani ekonomickeé situace.

PILIR I: NAVSTEVNICKY ZAZITEK JAKO CESTA K OCHRANE BIODIVERZITY

+ Dokonceni komplexu Arktida.
Méritelny cil: Kolaudace a otevieni Arktidy
« Realizace chovatelskych zamér( dle koncepce kuratora.
« Rozvoj koncepcni, osvétové cinnosti.
Méritelny cil: Realizace alespon 2 osvétovych programu pro vefejnost
v souladu se strategickym dokumentem
« Realizace a propagace environmentalné privétivych intervenci v arealu Zoo Praha.
Méritelny cil: Realizace a propagace alespon 2 opatfeni

PILIR Il: ODBORNA CINNOST A VYZKUM

« Spusténi nového in situ projektu zaméreného na ceskou pfirodu.
Zapojeni dalsich partnerl do védeckého vyzkumu dopadt projektu.
Méritelny cil: Spusténi nejméné 1 in situ projektu integrovaného
s vyzkumnym zamérem alespon 1 partnera
« Zapojeni studentl a védcl do zpracovavani vystupt Zoo Praha (poskytnuti dat
ke zpracovani, méfeni a vyzkum pfimo v areélu ¢i védecko-vyzkumna participace
na in situ projektech.
Méfitelny cil: Zadani alespon 2 diplomovych praci na téma souvisejici se Zoo Praha
« Podpora iniciativy a seberealizace zaméstnancl - zoo podporuje chovatelské zajmy
zaméstnancd, jejich védeckou ¢i uméleckou cinnost, je-li v souladu s vizi zoo.
Méritelny cil: Podpora alespon 2 aktivit, iniciovanych ze strany zaméstnanciti.
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@ PILIR 11l: VNITRNi KULTURA A EFEKTIVNI RiZENi

« Systematické vzdélavani vyssiho i stfedniho managementu (soft-skills). Vytvareni
respektujiciho pracovniho prostfedi. Podpora vymény zkusenosti zaméstnancl
i vedoucich napfi¢ zahradou i s ostatnimi zahradami
Méritelny cil: Realizace intervenci na podporu manazerskych schopnosti

« Dalsi pravidelna setkani vedeni zoo se zaméstnanci. Vedeni zahrady nasloucha
zaméstnanclm a zapojuje je do kazdodenniho zlepSovani chodu instituce.
Méritelny cil: Realizace min. 2 celofiremnich setkani roéné a dale roéné alespon
dvou setkani kazdého atvaru s vedenim zoo

« Kazdoroc¢ni Setfeni a vyhodnoceni spokojenosti zaméstnanct. Napravuji se nedostatky
zjisténé pri auditu zfizovatele.
Méritelny cil: Realizované Setfeni a zprava o napravnych opatrenich

@ PILIR IV: EKONOMICKY A ENVIRONMENTALNE UDRZITELNY PROVOZ

« Realizace opatfeni z auditl (smluv, Ucetnictvi a energetické narocnosti). Revize zadavaci
dokumentace a presoutézeni dlouhodobych smluv. Spusténi DNS.
Méritelny cil: Revize alespon 20 smluv v hodnoté 80 mil. K&, spusténi DNS pro vybrané
komodity, vypracovani zpravy o plnéni opatfeni z auditu energetické naro¢nosti

« Optimalizace doplnkové ¢innosti - na zakladé analyzy datové zakladny probéhne revize
sortimentu, prodejnich kanal a vydélecnych aktivit.

« Realizace opatreni ke zvyseni navstévnosti mimo hlavni sezonu.
Méritelny cil: Zvyseni podilu navstévnosti v obdobi listopad-biezen o 5% oproti
roku 2025
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Roky 2029-2030:
Naplnéni predlozené vize

Cil do roku 2030:

Zoo Praha je inspirativni misto pro ty, kdo chtéji byt prirodé bliz. Dosahuje
svétovych chovatelskych Uspéchi a je Sapmionem v osvétové cinnosti.
Klade dliraz na ochranu biodiverzity ve vlastnim aredlu zahrady. Je part-
nerem védeckych instituci, ktery podporuje i vyzkumné aktivity a zajmy
svych zaméstnancU. Stala se centrem odborné i laické komunity lidi

s kladnym vztahem k prirodé, radnym hospodarem, ktery posiluje svou
ekonomickou stabilitu a jehoz rozhodnuti jsou opfena o data. Zoo Praha je
respektovany a respektujici zameéstnavatel, jehoz zaméstnanci jsou motivo-
vani, chdpou smérovani zahrady a sami se na ném podileji.

PILIR I: NAVSTEVNICKY ZAZITEK JAKO CESTA K OCHRANE BIODIVERZITY

+ Aredl zahrady je koncepéné rozvijen v souladu s generelem. Zvifata jsou prezentovana
v podnétnych, estetickych, logicky usporadanych celcich. Expozice jsou maximalné interak-
tivni (prichozi, bez zbytnych bariér). Zoo Praha si udrzuje soucasny vysoky standard rozvoje.
Méritelny cil: Arktida je pIné zprovoznéna, nabizi podnétny navstévnicky zazitek,
generel je pravidelné aktualizovan a rozvijen

« PFi udrzbé a managementu arealu Zoo Praha jsou preferovany postupy, které jsou Setrné
k pfirodé a krajiné. O vSech opatfenich Zoo Praha navstévniky informuje a nabizi jim na-
vod, jak totéz mohou cinit oni sami.
Méritelny cil: Realizace vSech opatfeni ze strategického dokumentu k Setrnému
managementu arealu, pFipraveného v roce 2026

« Zoo Praha vyuziva pfirozeného zajmu navstévnikl a pozitivhich emoci spojenych se znac-
kou zahrady pro osvétovou ¢innost, zamérenou na ochranu biodiverzity doma i ve svété.
Méritelny cil: Realizace vSech opatfeni ze strategického dokumentu k osvétové
¢innosti, pfipraveného v roce 2026

« Zoo Praha rozviji svlj aredl tak, aby vSechny jeho ¢asti byly pro navstévniky srovnatelné
atraktivni. Ani v dobé vysoké navstévnosti nejsou casti arealu preplnéné.
Méritelny cil: V hlavni sezéné jsou vstupy do zahrady vyuzivany rovhomérné,
u pokladen se netvofi fronty (probéhne srovnani s rokem 2026)

PILIR Il: ODBORNA CINNOST A VYZKUM

« In situ projekty Zoo Praha prinaseji synergii diky spolupraci s dalSimi partnery. Zoo Praha
preferuje komplexni projekty s pfesahem do vice oblasti a rozsifuje portfolio Uspésnych
in situ projektd v Ceské republice a dtisledné chrani biodiverzitu ve vlastnim aredlu.
Méritelny cil: Realizace vSech opatieni ze strategického dokumentu k pfistupu
k in situ projekttim, pfipraveného v roce 2026
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« Zoo Praha spolupracuje na védecké ¢innosti s vyzkumnymi a vzdélavacimi institucemi
a podporuje své zameéstnance se zajmem o zapojeni do vyzkumu.
Méritelny cil: Alespori 2 memoranda o spolupraci s é¢eskymi vyzkumnymi institucemi,
participace zoo na alespon 5 aktivitach (diplomové, disertacni prace, védecké studie)

« Zoo podpofi budovéani vztahl mezi svymi zaméstnanci a komunitou amatérskych
chovateld. Bude podporovat aktivity nadsencd, jejichz konicky souvisi s pfirodou
(nadsencd, ktefi se v zoo uci fotit zvirata, malovat prirodu, pecovat o zvifata atp.).
Méritelny cil: Propagace alespon 10 amatérskych aktivit roéné na socialnich sitich zoo

PILIR I1l: VNITRNI KULTURA A EFEKTIVNI RiZENi

« Zoo Praha ma jasnou misi a vizi, ktera je vSem srozumitelna a na vSech Urovnich
fizeni dodrzovana.

« Vedouci pracovnici maji ze strany zoo podporu ve zdokonalovani svych manazerskych
schopnosti. Mezi zaméstnanci se podporuje sdileni Uspéch, ale predevsim oteviené
a bezpecné sdileni chyb.
Méritelny cil: Alespon 2 neformalni, zahradou podporovana setkani
zaméstnancl rocné

« Rizeni zoo je transparentni a kredibilni. Reditelstvi pravidelné se zaméstnanci
komunikuje o dtlezitych otazkach. Zaméstnanci jsou soucasti firemni kultury,
védi, co se v zoo déje a proc. Védi, kam se maji obracet pro feseni probléma.
Méritelny cil: Zopakovani externiho auditu po 4 letech, porovnani pokroku
v klicovych otazkach. Pravidelna setkavani vedeni se zaméstnanci

PILIR IV: EKONOMICKY A ENVIRONMENTALNE UDRZITELNY PROVOZ

« Realizace opatfeni z auditl (smluv, Ucetnictvi). Revize zadavaci dokumentace
a presoutézeni dlouhodobych smluv. Spusténi DNS.
Méritelny cil: Revize vSech smluv, spusténi DNS pro véechny vhodné komodity,
realizace opatfeni z auditu energetické naro¢nosti

« Vedeni Zoo Praha aktivné snizuje narocnost provozu na energie a vodu. Realizuje
opatfeni zamérené na snizeni odbéru vody (znovupouZziti), snizeni odbéru energie,
pfipadné nahrazeni zdrojd energie obnovitelnymi zdroji.
Méritelny cil: Realizace vSech opatFeni z auditu z roku 2026

« Pokracujici optimalizace doplnkové ¢innosti.

« Vyhodnocovani a optimalizace opatfeni ke zvyseni navstévnosti mimo hlavni sezénu.
Méritelny cil: Zvyseni podilu navstévnosti v obdobi listopad-biezen 0 5%
oproti predchozimu roku

« Zoo Praha aktivné vyhledava dotacni prilezitosti a vyuziva vefejné podpory
k dosazeni své mise a vize.
Méritelny cil: Zoo Praha je v kazdém kalenda¥nim roce prijemcem alespon
3 dotacnich titulti (narodnich i mezinarodnich)
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Zoo Praha je organizaci se svétovym renomé, Spickovymi
chovatelskymi uspéchy a silnou navstévnickou
zékladnou. Mym cilem neni provadét revoluci tam,

kde véci funguiji, ale prinést svézi vitr do oblasti, které

v poslednich letech stagnovaly - predevsim do vnitini
kultury fizeni, ekonomickeé efektivity chodu organizace

a do spoluprace pfi ochrané biodiverzity.

Nabizim kombinaci manazerské erudice, ekonomického
mysleni a znalosti vnitfniho prostredi zoo i problematiky
in situ projektl. Chci byt feditelkou, ktera vytvori prostor
pro odborniky, aby mohli délat svou praci co nejlépe.
Chci vést zoo, ktera bude nejen Noemovou archou pro
vzacneé druhy, ale i kazdodenni inspiraci pro miliony lidi,
ktefi chtéji zit ve vétSim souladu s prirodou.

Zoo Praha ma potencial byt nejen nejnavstévovanéjsim
turistickym cilem, ale i moderni, ekonomicky zdravou

a spolecensky odpovédnou instituci, na kterou budou
hrdi nejen jeji navstévnici, ale predevsim jeji zaméstnanci
a zfizovatel. Jsem pripravena tuto vizi naplnit.

Se zverejnénim tohoto dokumentu souhlasim.
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